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Estrategias nacionales
¿Cuáles son las particularidades que afectan la 

definición de políticas para la SocInfo de América 
Latina y el Caribe?

Características de TIC:

* Fenómeno nuevo y poco entendido

* Tecnología de Propósito General

* Ciclos de innovación cada vez más cortos

Características de ALC: 

* Instituciones débiles

* Heterogeneidad 

* Cambio tecnológico exógeno
Fuente: CEPAL, OSILAC, PNUD, DIRSI, ICA-IDRC, Digital Review, 2008.



Estrategias nacionales
¿Cuáles son los factores que determinan el tipo

de estrategia para la SocInfo de América Latina 
y el Caribe?

Factores exóngenas:

* El nivel de desarrollo del país

* Estabilidad y orientación política

* El grado de conciencia

Características de ALC: 

* Grado de participación y consenso

* Nivel jerárquico de la política/ institución

* Gestión administrativa y recursos

Fuente: CEPAL, OSILAC, PNUD, DIRSI, ICA-IDRC, Digital Review, 2008.



Estrategias nacionales
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Fuente: CEPAL, OSILAC, PNUD, DIRSI, ICA-IDRC, Digital Review, 2008.



Meta 6 Gobiernos locales: “ … conectar a Internet por lo 
menos a la mitad de los gobiernos locales”

Disponibilidad de correo electrónico en los gobiernos municipales de países 
seleccionados

(Abril  2007)

0%

50%

100%

Chile Costa Rica El
Salvador

Guatemala Nicaragua Honduras Panamá

e-mail

2004 2007

Fuente: OSILAC, CEPAL, 2007 http://www.cepal.org/SocInfo/OSILAC

http://www.cepal.org/SocInfo/OSILAC


Meta 17 Salud electrónica: “Promover redes nacionales 
de servicios de salud …”
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Información Ministerial Prevención y tratamiento de salud Promoción de salud

Contenido de los sitios web de los Ministerios de 
Salud de países de ALC

(2006) (n=20)

38% de los ministerios de salud no tiene sitio web

Fuente: OSILAC con información oficial de los países.



Avance en áreas temáticas eLAC2007
27 metas monitoreadas: 15 con avances y 12 insuficientes

Ámbito Meta / área temática Grado de avance
1 Infraestructura regional Avance
2 Centros comunitarios Avance fuerte
3 Escuelas y bibliotecas en línea Avance
4 Centros de salud en línea No avance
5 Trabajo Avance moderado
6 Gobiernos locales Avance fuerte

A. Acceso e inclusión 
digital 

7 Tecnologías alternativas Avance moderado
8 Software Avance moderado
9 Capacitación Avance
10 Redes de investigación y educación Avance fuerte
11 Ciencia y tecnología No avance
12 Empresas Avance
13 Industrias creativas y de contenidos Avance

B. Creación de 
capacidades y de 
conocimientos 

14 Gobernanza de Internet Avance
15 Gobierno-electrónico Avance
16 Educación-electrónica Avance fuerte
17 Salud-electrónica No avance
18 Catástrofes No avance
19 Justicia electrónica Avance moderado
20 Protección ambiental Avance moderado

C. Transparencia y 
eficiencia públicas 

21 Información pública y patrimonio cultural Avance
22 Estrategias nacionales Avance
23 Financiamiento No avance
24 Políticas de acceso universal No avance
25 Marco legislativo No avance

D. Instrumentos de 
política 

26 Indicadores y medición Avance fuerte
E. Entorno habilitador 27 Seguimiento a la CMSI y eLAC2007 Avance fuerte 
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Fuente: CEPAL, OSILAC, PNUD, DIRSI, ICA-IDRC, Digital Review, 2008.
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Fuente: CEPAL, OSILAC, PNUD, DIRSI, ICA-IDRC, Digital Review, 2008.



Agendas vs. infraestructura

 

Panamá

Chile

México

Brasil

Argentina

Uruguay

Colombia
Rep. Bol. de 
Venezuela

Perú

Jamaica

Barbados

Trinidad y Tabago

Bahamas

Costa Rica

El Salvador

Rep. DominicanaBolivia

Ecuador

Granada

GuatemalaParaguay

Nicaragua
Honduras

0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5

0,6

Ín
di

ce
 d

e 
in

fr
ae

st
ru

ct
ur

a 

Origen Formulación Implementación Origen Formulación Implementación SEGUNDA 
G ENERACIÓN

Baja intesidad Alta intesidad

PRIMERA G ENERACIÓN

         Más de 5 años
            Menos de 5 años

Caribe mejor en 
infraestructura

Fuente: CEPAL, OSILAC, PNUD, DIRSI, ICA-IDRC, Digital Review, 2008.



Gracias por su atención
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